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Resumen Ejecutivo del Informe Final N° 859, de 2016
Subsecretaria de Relaciones Exteriores

Consumo”, de la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, entre el 1 de julio de
2015 y el 30 de junio de 2016. ' '

Preguntas de la auditoria:

e ;Se ajustan los gastos a los objetivos de las misiones y a la normativa legal,
presupuestaria y contable que les aplica?

R, ; .
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g"*ﬁ‘?ﬁjetivo: Auditoria y examen de cuentas a los gastos efectuados por las misiones
Ni;{ ‘ﬂ@ de Chile en el exterior, financiados a través del subtitulo 22, “Bienes y Servicios de

e (Se da cumplimiento a la ndrmativa-que regula los procedimientos de rendicion

de cuentas? :
* ¢Se cumple eficaz y eficientemente con la revision de las rendiciones?
Principales Resultados:

B Pagos improcedentes por concepto de membresia en clubes de ienis y golf, por

parte del Consulado de Chile en La Paz, Bolivia, por un total de USD 8:421,
debiendo 1a Subsecretaria de Relaciones Exteriores acreditar en 60 dias habiles
desde la recepcion del presente informe, que el gasto corresponde al desarrollo de
actividades diplomaticas y no recreacionales, de o contrario, se formulara el
correspondiente reparo, sin perjuicio de lo previsto en.el articulo 116 de la ley
N°® 10.336. Ademas, la entidad debera, en lo sucesivo, acatar lo dispuesto en el

-decreto N° 854," de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Determina

Clasificaciones Presupuestarias, en cuanto a los gastos de representacion,
protocolo y ceremonial, lo cual sera verificado en futuras fiscalizaciones. _

» ‘En el Balance de Comprobacion y de Saldos al 30 de junio de 2016, se
verificaron saldos pendientes de rendicién y/o reintegro por USD 20.631.256,12. A
su vez, se comprobd gastos objetados;. pendientes de reintegro o de
regularizacion, por USD 356.52‘9.9@. Al respecto, la entidad debera remitir el
informe contable al 31 de octubre de 2016, al cual alude en su respuesta, que
acredite que la cifra objetada disminuyé a USD 13.048.152,75; y los documentos
de respaldo que aclaren la rebaja de la cuantia pendiente de reintegro a USD
299.855,28, asi como regularizar los saldos en cada caso; todo ello, en el plazo de
60 dias habiles. De lo contrario se formulara el reparo respectivo, sin perjuicio de lo
previsto en el articulo 116 de la ley N° 10.336. '

» Falta de revisién de 47 gastos,. por la suma de USD 46.230,02, debiendo la

Subsecretaria remitir a esta Contraloria General, los antecedentes que informen el
resultado del proceso' de andlisis al cual alude en su oficio de respuesta, en el

citado plazo de 60 dias habiles.

» Partidas no identificadas en las  conciliaciones bancarias por
USD 314.324,57, a cuyo respecto se deberd acreditar documentalmente su

disminuciéon a USD 62.772,11, segln esgrime la entidad. A su vez, en relacion a’

esta Ultima cifra, corresponde proporcionar los respaldos contables en los cuales
conste su regularizacion, en el mismo plazo sefialado. :  F Ny

|
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« Documentos de respaldo de gastos que carecen de la traduccion
correspondiente, emitidos en distintos idiomas, no permitiendo verificar la
individualizacién y la naturaleza del hecho econémico de que se trata: Al respecto,
la entidad debera cumplir con el articulo 16 de la resolucion N° 30, de 2015, que
Fija Normas de Procedimientos sobre Rendicion de Cuentas, de este origen, en

- cuanto a que la entidad otorgante de los fondos debera presentar una traduccion al

espafiol de los. mencionados documentos, lo que sera verificado en proximas
fiscalizaciones. Ta
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PTRA N° 13.305 INFORME FINAL N° 859, DE 2016,
UCE N°3 : SOBRE AUDITORIA A LOS GASTOS

' * EFECTUADOS POR LAS MISIONES DE
CHILE EN EL EXTERIOR, FINANCIADOS
A TRAVES DEL SUBTITULO 22, DE LA
SUBSECRETARIA DE RELACIONES

"EXTERIORES.

~ SANTIAGO, 30 DIC. 2016

En cumplimiento del .plan anual de
flscallzamon para el afio 2016, y en conformidad con lo establecido en los articulos
95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, y 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975,
Organico de Administracion Financiera del Estado, se realizé una auditoria y un
examen de cuentas a los gastos efectuados por las misiones de Chile en el
Exterior, financiados a través del subtitulo 22, “Bienes y Servicios de Consumo”, de
la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, durante el penodo comprendido entre
el 1de leIO de 2015y el 30.dej Jjunio de 2016.

El equipo que efectuo la fiscalizacion fue
integrado por la senorlta Katherine ‘Céardenas lbarra, y los sefiores Diego
Ossandén Ossandén y Rodrigo Aceituno Avila, auditores los dos prlmeros y
supervisor el dltimo.

JUSTIFICACION

) La plann"camon de la presente auditoria
considerd los volumenes de recursos” transados, el nimero de misiones
diplomaticas y representaciones existentes en el extranjero que ejecutan y rinden
fondos publicos a la Subsecretaria de Relaciones Exteriores. Asimismo, se tuvo en
cuenta que en el afio 2014 el Subsecretario de Relaciones Exteriores solicité a

- ~esta Contraloria  General el reconocimiento de la plataforma informatica

~ denominada Sistema de Informacién de Gestién Financiera y de Ejecucion
Presupuestaria, en adelante SIGFIM, como un medio institucional de registro y
revision en linea de la rendicién de gastos de las misiones y representaciones de
Chile en el extranjero, lo que fue autorizado.a contar del afio 201 6

Adlcmnalmente se tuvo en consideracion
el Ob]etNO de Desarrollo del Mileno N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sélidas, de
la Agenda 2030 de las Naciones Unidas..

AL SENOR

JORGE BERMUDEZ SOTO " o2
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA (LTS
PRESENTE - , L PELY
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ANTECEDENTES GENERALES -

El Ministerio de Relaciones Exteriores es el
Departamento de Estado encargado de la planificacién, direccién,” coordinacion,
ejecucion, control e informacion de la politica exterior que formule el Presidente de
la Republica, conforme lo establecido en el articulo 1° del decreto con fuerza de ley
N° 161, de 1978, de esa cartera de Estado, que fija su Estatuto Organico.

, El articulo 8° del mencionado cuerpo’
normativo establece que, en su funcién de colaborador inmediato del Ministro, el
Subsecretario de Relaciones Exteriores tendra la responsabilidad especial de la
administracién y servicio interno de este, agregando el numeral 1° de esa
disposicién, que le corresponde ejercer la jefatura directa de todos los servicios de
esa cartera, incluyendo las misiones diplomaticas, representaciones consulares y
misiones técnico-administrativa, los que quedaran sometidos a las decisiones que
adopte en el cumplimiento de esta funcion.

: Seguidamente, el articulo 34 establece la
existencia de una Direccion General Administrativa, dependiente directamente de
la Subsecretaria, a la que le compete colaborar con la obtencién, administracion,
distribucién y control de los recursos humanos, materiales y financieros necesarios
para el cumplimiento de las funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores,
correspondiéndole, ademas, la supervision e inspeccién del funcionamiento
administrativo de las misiones y representaciones.

- ' Luego, su articulo 48 dispone, en lo que
interesa, que las misiones diplomaticas_son o6rganos de representacion de la
Nacién en los paises en que estén acreditadas, cuya funcion es aplicar la politica .

" exterior del pais en el aspecto, diplomatico, consular, economico, financiero,

comercial, social, cultural, cientifico, técnico y de informacion.

; Por otra parte, respecto de la norma
interna que regula la rendicion de cuentas de las misiones y representaciones,
mediante la orden de servicio N° 448, de 2013, de la entidad revisada, se aprob¢ el
Manual de Procedimiento Administrativo de la Gestion Financiera, el cual
permanecié vigente hasta la aprobacion del nuevo Manual de Gestién Financiera
para las Misiones en el Exterior, a través de la orden de servicio N° 59, de 2016,
documento que comenzé a regir a contar del 1 de abril de igual anualidad.

Cabe precisar que, con caracter

confidencial, el 19 de octubre de 2016, a traves del oficio N° 79.820, fue puesto en

it

conocimiento de la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, el preinforme de
observaciones N° 859, del mismo afio, con la finalidad de que esa entidad
formulara los alcances y precisiones que, a su juicio procedieran, lo que se
concreté a través del oficio RR.EE. (DIGAD) OF. PUB. N° 12.753, de 18 de
noviembre de igual anualidad. '
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OBJETIVO

: La fiscalizacion tuvo por objeto efectuar
una auditoria y examen de cuentas a los gastos ejecutados por las misiones de
Chile en el Exterior, financiados a través del subtitulo 22, “Bienes y Servicios de
Consumo”, de la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, durante el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2015 y el 30 de junio de 2016. El propésito de Ia
revision fue determinar si las transacciones cumplen con las disposiciones legales

-y reglamentarias, se ejecutan de manera eficiente y eficaz, se encuentran

debidamente documentadas, sus célculos sean exactos y estan adecuadamente
registradas. Todo lo anterior, en concordancia con la ley N° 10.336, de

Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica.

Asimismo, - comprobar la  veracidad y

fidelidad de las cuentas y la autenticidad de la documentacion de respaldo, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes, de-la citada ley
N° 10.336, y 54 del decreto Iey N°® 1.263, de 1975. .

METODOLOGIA

~

El trabajo se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo Superior de Control y las
disposiciones contenidas en la resolucién N° 20, de 2015, que Fija Normas que
Regulan las. Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, y
con los procedimientos contenidos en la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que
Aprueba Normas de Control Interno, ambas de esta Entidad Fiscalizadora,
considerando los resultados de evaluaciones de control interno en relacién con las
factores examinados y, determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en
la medida que se estimaron necesarias. Asimismo, se realizé un examen de las

cuentas relacionadas con la materia en revision.

: : Ahora bien, corresponde manifestar que
las observaciones que esta Contraloria General formula con ocasion de las
fiscalizaciones que realiza, se clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su
grado de complejidad. En efecto, se entiende por Altamente complejas/Complejas,
aquellas observaciones que, de acuerdo a su magnitud, reiteracién, detrimento
patrimonial, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de
especial relevancia por esta Entidad de Control: en tanto, se clasifican como
Medianamente complejas/Levemente complejas, aquellas- que tienen menor
impacto en esos criterios. : '

UNIVERSO Y MUESTRA

; o De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, entre el 1 de julio de 2015 y el 30 de
junio de 2016, los gastos con cargo al subtitulo 22 informados por las misiones a

| través del Sistema de Informacion de Gestion Financiera y de Ejecucion

Presupuestaria, en adelante SIGFIM, alcanzé a USD 26.952.585.
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: : Las partidas sujetas a .examen se
determinaron’ mediante muestreo estadistico estratificado, con un nivel de
confianza del 95% y una tasa de error de 3%, parametros aprobados por esta
Entidad de Control, y .cuya muestra aléanzé los USD 91.562, correspondiente a -
124 comprobantes de egreso. .

3 % Al examen anterior; se agreg6 la revision
.de partidas claves no incluidas en la muestra estadistica, por un monto de
USD 382.034, correspondiente a 37 comprobantes de egreso de las embajadas de
Ecuador, Bolivia y Argentina, en consideracién al numero de registros y situaciones
detr tadas en revisiones anteriores. El universo y muestra se indica a
continuacion: ' o,

Tabla N° 1: Universo y muestra.

- : _
~ UNIVERSO ; MUESTRA i 5
o Latren v i PARTIDAS CLAVES | TOTAL EXAMINADO
MATERIA - ; ;
ESPECIFICA _ :
N° DE N° DE N° DE N° DE
usb ceresos:| YUSP | ecresos | YSP | ecresos | UYSP | EGResos
Gastos | 26952585 | 450644 | 91.562 124 | 382.034 . a7 | 47359 161

Fuente: Elaboracion propia basada en la informacion proporcionada por la Subsecretéria de Relaciones
Exteriores. i : .

: ¢ informacion utilizada fue proporcionada
por el organismo auditado y puesta a disposicion de esta Contraloria General en
sucesivas entregas, siendo la dltima de ellas el 27 de septiembre de 2016.

'RESULTADO DE LA AUDITORIA

: Del examen practicado se determinaron
las siguientes situaciones: ‘

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
1. Sobre auditorias ejecutadas |50r la Unidad,de Auditoria Interna.

= La Unidad de Auditoria Interna de- la
entidad fiscalizada realizé 5 auditorias relacionadas con la materia bajo examen, .
abordando aspectos como el cumplimiento de procedimientos administrativos y de
control interno asociados a la asignacion, administracion y ejecucion de los
recursos asignados a las misiones de. Chile en el Exterior, en el periodo
comprendido entre los afios 2013 y 2013.

En dicho examen, se detectaron .

. observaciones tales como falta de oportunidad en la revision de las rendiciones por

parte del Departamento de Examen de Cuentas; incumplimiento del plazo para

6
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regularizacion de gastos rendidos y rechazados; y documentacion de respaldo
insuficiente, las cuales fueron objeto de seguimiento por parte de la entidad,
encontrandose en proceso de regularizacion a la fecha de la fiscalizacion, de
acuerdo con informacién proporcionada por la citada unidad, sin que exustan
observaciones que formular respecto a esta materla '

2. Inexlstenma de archivo pubhco con los documentos emmdos por la Contralorla
General de la Reptublica.

: Se constaté que. la Subsecretaria de

Relaciones Exteriores no da cumplimnento a lo previsto en el articulo 17 de la
* resolucion N° 1.600, de 2008, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de
Toma de Razon, de este origen, toda vez que carece de un archivo publico
especial, foliado y actualizado con los documentos que emite este Organo
Contralor.

_ ) En su oficio de respuesta, la entidad
expresa que adoptara las medidas correctivas, mediante la habilitacion y control
del referido registro, previa :dentn‘” cacién y asignacion de la unidad responsable de
st 'nantenmon _

En atencién a que el proced|m1ento ;
mdlcado aun no ha sido :mplementado corresponde mantener lo observado.

3. Partidas no |dentn‘|cadas en las conciliaciones bancarias.

: De Ia revision efectuada a Ilas
conciliaciones bancarias del mes de julio de 2016, de las cuentas corrientes del
Banco del Estado de Chile, en moneda délar, que mantiene la-Subsecretaria de
Relaciones Exteriores en el nivel central, se verificd en 2 de ellas la existencia de
" cargos bancarios no identificados, que provienen de los meses de julio y diciembre
de 2015; a su vez, se aprecian ingresos por aclarar que se arrastran desde abril de
- 2014 hasta julio de 2016, sin que a la fecha hayan sido regularizados. A modo de
ejemplo, uno de los casos detectados corresponde al descuento de las
disponibilidades por USD 2.936,56, y a ingresos depositados en cuenta corriente,
sin que se’identifique su origen. El detalle del total de mputac:ones por.aclarar de
las cuentas cornentes es el siguiente:

Tabla N° 2. Cargos y abonos sin identificar. N
PARTIDAS NO - ; MONTO

N° DE

CUENTA | DENOMINACION CUENTA IDENTIFICADAS : USD
: Cargos bancarios por aclarar afio 2015 |~ 2.936,56
108028971 Eglr::os Con_5uiares monade ‘Ingresos por aclarar 2014 - 2015 22.789,76
o ' Ingresos por aclarar 2016 "277.806,47
8314 Giros Globales moneda  Ingresos por aclarar 2014 : 1.108,32 | -
# dolar Ingresos por aclarar 2015 P -0.683,46
% a : TOTAL| 314.324,57

Fuente: Elaboracuén propia basada en la informacién proporcionada: por la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores: :
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: Lo anterior no cumple lo preceptuado en el
numeral 19 de la letra.a), del capitulo lll, de la resolucién exenta N° 1.485, de
1996, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General, dc “de se
dispohe que las estructuras de control interno deben proporcionar una garantia
razonable de que se cumplan los objetivos generales, los cuales se encuentran
sefialados en la letra a) del capitulo anterior, Definiciones y objetivos, donde se
estipula que el cuarto objetivo es elaborar y mantener datos financieros y de
gestion fiables, y presentarlos correctamente en informes oportunos.

Al respecto, cabe indicar que Ia
jurisprudencia administrativa ha establecido que, en el caso de existir diferencias
entre el saldo contable y el saldo de la cuenta corriente, se deberan identificar los
errores y regularizarlos en forma oportuna, lo que ‘conforme a las verificaciones
efectuadas, aun no acontece (aplica criterio contenido en el dictamen N° 20.101,
de 2016, de este origen).

En su respuesta, la entidad flscalrzada
manifiesta que el Departamento de Gestion y Control Interno de la Direccion de
Finanzas y Presupuesto elabora mensualmente una minuta, que da cuenta de la
revision periodica de las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes en
moneda délar y pesos, la que contiene observaciones o recomendacuones a los
departamentos involucrados en dicho proceso.

Precisa que la cuenta corriente
N" 108028971 esta destlnada a la recaudaciéon de cobros realizados por la red
consular de Chile en el Exterior, relacionados con la emisién de pasaportes y
cedulas de identidad. . :

Afiade que, al 31 de octubre de 2016, el
saldo por aclarar objetado por esta Entidad de Control, disminuyoé de
USD 314.324,57 a USD 62.772,11, de acuerdo con el siguiente resumen:

Tabla N° 3: Cargos y abonos sin identificar al 31 de octubre de 2016.

N° DE DENOMINACION PARTIDAS NO Mgggo
CUENTA CUENTA : IDENTIEICADAS 31-10-2016
(2303;%05 bancarios por aclarar afio 2.936.56
' Fondos Consulares Ingtesos por aclarar 2014 - 2015 V142704
108028971 - sNored s dolar g p .
Ingresos por aclarar 2016 + 46.077,37
\ o Giros Globsles Ingresos por aclarar 2014 . 1.1M?.32
moneda délar
Ingresos por aclarar 2015 - 1.522,82
TOTAL : 62.772,11

Fuente: Elaboracion propia basada en la informacion proporcionada por la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores.
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Continuta, sefialando que, en relacion a la
cuenta corriente N° 108028971, del Banco Estado de Chile, corresponde precisar
lo siguiente: i :

a) Sobre los cargos bancarios por aclarar del afio 2015, que ascienden a
USD 2.936,56, informa que se compone de un cheque protestado por el banco
local Allied Irish Bank, AIB, por USD 2.925,83; y de una diferencia de USD 10,73.
Respecto de esta Ultima cifra, sefiala que se solicitara informacion al Banco del

Estado de Chile para su aclaracién.

b) En relacion a los ingresos por aclarar de los afios 2014 y 2015, por un monto
total de USD 11.127,04, indica que existen dos depositos por USD 5.331,97 y
USD 1.349,2, del Consulado General de Chile en Madrid y de la seccién consular
de Handi, Vietnam, respectivamente, de los cuales se solicité mediante mensajes
oficiales a las aludidas misiones, antecedentes que respalden tales transa ciones.
Sin embargo, respecto de la diferencia que asciende a USD 4.445,87, la entidad
no se pronuncié en su respuesta.

- C) Sobre los ingresos por aclarar del afio 2016, ascendentes a USD 46.077,37,
informa que existen 5 depédsitos por USD 33.832,95 que corresponden al
consulado de Chile en Puerto ‘Ordaz, Venezuela; al cual se le solicitd mediante
mensaje oficial, informacién de respaldo de dichas: transferencias, y sobre los
USD 12.244,42, identificados como abonos, indica que esta en proceso de
determinar su origen.

d) En lo que respecta a la cuenta corriente N° 831-4, sefiala que los ingresos por

aclarar del afio 2014, por USD 1.108,32, corresponden a depésitos en efectivo, de .

los cuales se solicitd al Banco del Estado de Chile, su aclaracion. A su turno, sabre
igual concepto, en lo relativo al periodo 2015, por USD 1.522.82, explica que se
compone de USD 1.106,62, originados por un reintegro de la Embajada de Chile
en Brasil, y que la diferencia de USD 416,2 adn no ha sido identificada.

_ Examinados los antecedentes expuestos
cabe precisar que, sin perjuicio de lo informado por la Subsecretaria, en cuanto a
que el monto observado de USD 314.324,57 disminuyé a USD 62.77..,11, la
respuesta no aporta los respaldos que permitan identificar y verificar que .las
partidas por la suma de USD 251.552,46, hayan sido efectivamente regularizadas.

; Ahora bien, en lo que atafie ‘al saldo
pendiente por aclarar al 31 de octubre de 2016, por USD 62.772,11, la entidad no
acompanio los antecedentes que regularicen los cargos bancarios provenientes del
afio 2015, por USD 2.925,83, del banco local Allied Irish Bank, AlIB, asi como de la
diferencia de USD 10,73, correspondiente al Banco del Estado de Chile.

Igual situacién acontecié para los casos de
las misiones de Madrid, Espafia por USD 5.331,97: de la seccién consular Handi
en Vietnam, por USD 1.349,2 y de las partidas no definidas por USD 4.445 87,
relacionadas con los ingresos por aclarar de los ‘afios 2014 y 2015, asi como
aquellas partidas del afio 2016 que se encuentran pendientes, debido a la falta de

9
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informacién de la misién de Puerto Ordaz, Venezuela, por USD 33.832,95, y.de los
abonos bancarios por USD 12.244,42 de los cuales atn no se ha determinado su
origen. '

: Asimismo, se encuentra pendiente lo que
informe el Banco del Estado de Chile, respecto de los depositos en efectivo no
reconocidos del periodo 2014, por USD 1.108,32, asi como del reintegro que
haL..a efectuado la Embajada de Chile en Brasil, por la suma de USD 1.106,62 y,
de los USD 416,2 que no han sido identificados.

Por ende, y no obstante lo informado por la

‘Subsecretaria, corresponde mantener la observacion formulada, toda vez que no

se remitieron los antecedentes de respaldo que permitan comprobar y verificar que
las cifras objetadas hayan sido regularizadas contablemente.

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA |
1. Documentacion de réspaldo sin traduccion al idioma espafiol.

Se verificod que 61 documentos de respaldo

de gastos de misiones, tales como facturas, boletas, recibos, entre otros,

equivalentes al 37,88% de la muestra en estudio, emitidos en distintos idiomas,
como aleman, portugués, ruso etc., no acompanan la traduccion al espariol, lo que
no permite verificar, segin sea el caso, la individualizacion y domicilio del
prestador del servicio o proveedor de los bienes adquiridos y la naturaleza del
heu:10 econémico de que se trata, con el objeto de comprobar el uso y destino de
los fondos traspasados, vuinerando lo dispuesto en el articulo 16 de la resolucion
N° 30, de 2015, que Fija Normas de Procedimientos sobre Rendicion de Cuentas,
de este origen, el cual prescribe que, en los casos de rendicion de gastos
efectuados en el extranjero a que aluden los dos articulos anteriores, la entidad
otorgante de los fondos ‘debera presentar una traduccion al espafiol de los
mencionados documentos, pudiendo adoptar los resguardos convencionales o de
otro tipo que garanticen el cumplimiento de esta obligacién. El detalle consta en el

-anexo N° 1. : :

;
R

Sobre el particular, el ente auditado indica,
en sintesis, que en la totalidad de los documentos expuestos en el anexo N° 1, es
posible identificar la naturaleza u objeto del hecho econémico, ya sea en la boleta
o factura y en el libro de control de recursos presupuestarios, ambos visados por el
jefe de cada mision en su calidad de cuentadante.

% Agrega que la individualizacién y domicilio
del prestador de los servicios, corresponden a -nombres propios asociados a
personas juridicas y direcciones extranjeras, los cuales al ser traducidos perderian
pre sision y desnaturalizacion, sin que se genere un beneficio en el proceso del
examen de cuentas.
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. Respecto a lo expresado por Ia
Subsecretaria, es dable anotar que, si bien el libro de control de recursos
presupuestarios indica el detalle de la adquisicién realizada por la misién, el
documento que respalda el hecho econdémico no cuenta con la traduccién
requerida, tal como lo prevé el articulo 16 de la ya citada resolucién N 30, de

2015, de este origen. '

: A su vez, cabe precisar que el inciso
segundo del articulo 14 de la anotada resolucién  N° 30, establece que los
- documentos de respaldo de los gastos efectuados en el extranjero deberan indicar,
a lo menos, la individualizacién .y domicilio del prestador del servicio y/o del
vendedor de los bienes a adquirir, segiin corresponda, y la naturaleza, objeto,
fecha y monto de la operacion, los que deberan presentar la correspondiente
traduccion al espafiol, en concordancia al ya mencionado articulo -16.

,  Por ende, y sin perjuicio de acoger lo
- sefialado por la subsecretaria, en cuanto a que la individualizacion y domicilio del
prestador corresponden a nombres propios asociados a personas juridicas y
direcciones extranjeras, los cuales al ser traducidos perderian precision vy
desnaturalizacion, corresponde mantener lo observado por esta Contraloria
General, toda vez que, al margen de la precitada informacion, los documentos de
respaldo no cumplen con el atributo dispuesto en la normativa antes indicada,
sobre la naturaleza y objeto de la operacién. . . Pt

2. Gastos no revisados al 30 de junio de 2016.

Se observé que, al 30 de junio de 2016, la
- Subsecretaria de Relaciones Exteriores no ha efectuado la revisién y aprobacién
de 47 gastos, por la suma de USD 47.471,16, omision que no se condice con los
principios de control contenidos en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
- detalle que se muestra en anexo N° 2. -

En su oficio de respuesta, la entidad
auditada expresa que el referido monto de USD 47.471,16, esta compuesto de 55
registros’y no 47 como se indica precedentemente, lo cual es efectivo, quedando
en definitiva la suma objetada en USD 46.230,02, que corresponden a 47 egresos.

_ ; ~Afiade que, al 31 de octubre de 20186, el
estado de avance en relacién con esta materia es que 5 de los registros aludidos
ya fueron revisados y 20 estan en proceso de estudio, quedando 30 transacciones
pendientes de examen. ; :

( 1 De igual manera, sefiala que en el mes de
agosto de 2015 se inici6 la revisién de las rendiciones de cuentas, sin el .0argo,
este proceso fue reprogramado, toda vez que se considerd dar prioridad al analisis
de las 40 misiones existentes en el Exterior y que fueron autorizadas por esta
Entidad Fiscalizadora para rendir cuenta de sus gastos en forma electrénica.
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_ -No obstante lo sefialado por la autoridad,
la observacién se mantiene, toda vez que no se acredita la revision de los gastos
de que se trata, por la suma de USD 46.230,02, ya que el proceso, tal como lo
comunica la entidad, se encuentra en’desarrollo.

ll. EXAMEN DE CUENTAS
1. Saldos pendiéntes de rendicién y/o reiﬁtegro.-

; o  Se verifico, en el Balance de

Comprobacién y de Saldos emitido por la entidad al 30 de junio de 2016, fecha de

corte de la presente auditoria, que la cuenta contable N° 11403  “Anticipos

~ Misiones”, presenta saldos pendientes de rendicion y/o reintegro por la suma de
USD 20.631.256,12, conforme al siguiente detalle por afio: .

Tabla N° 4: Saldos pendiehtes de'rendicién y/o reintegro.

CUENTA _ . DESCRIPCION SALDO USD
114030118 - | Anticipos misiones 2013 - _ 265.543,64
114030120 - |Anticipos misiones 2014 ' : 7.156.202,03
114030122 Anticipos misiones 2015 ' 13.209.510,45
TOTAL - - ~ 20.631.256,12

Fuente: Elaboracion propia basada en la informacion proporcionada por la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores. : '

f - Luego, el detalle de las misiones
diplomaticas que, a la fecha de la presente fiscalizacion no han rendido gastos
~ imputados al subtitulo 22, consta en el anexo N° 3, y equivale al monto total de
USD 9.920.260,59. : - '

' La situacién descrita, respecto de los
hechos de los afios 2013 y 2014, vulhera la resolucion N° 759, de 2003, que Fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, especificamente lo
dispuesto en su numeral 5.4, Entrega de nuevos fondos, que establece que los
servicios no entregaran nuevos fondos a rendir, sea a disposicion de unidades

_ internas o a la administracion de terceros, mientras la persona o institucion que
. dewe recibirlos no haya cumplido con la obligacién de rendir cuentas de la -
_ inversién de los fondos ya concedidos. :

En tanto, para los recursos pendientes del
‘afio 2015; se incumple lo establecido en el articulo 18 de la resolucion N° 30, de
2015, el cual prescribe que los servicios no entregaran nuevos fondos a rendir, sea
a disposicién de unidades internas o a cualquier titulo a terceros, cuando la
rendicién se haya hecho exigible y la persona o entidad receptora no haya rendido
cuenta de la inversién de cualquier fondo ya concedido, salvo en casos
debidamente calificados y expresamente fundados por la unidad otorgante.
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' Finalmente, lo advertido tanibién
transgrede lo establecido en el Manual de Procedimierto Administrativo de la
Gestion Financiera para las Misiones en el Exterior, afio 2013, en cuyo Capituto
Rendiciones de cuentas se instruye que, al término del ano, conjuntamente con la
presentacion de las rendiciones de cuentas dal IV trimestre, se debe reintegrar el
saldo sin invertir, teniendo como plazo maxime el 15 de marzo del afio siguiente.

2 En su respuesta, la subsecretaria aclara
que, a la fecha de cierre del periodo contable, es decir, al 31 de octubre de 2016,
el citado Balance de Comprobacién y de Saldos, identifica saldos pendientes de
rendicion por la suma de USD 13.048.152,75, conforme con el siguiente detalle:

Tabla N"_S: Saldos pendientes de rendicién y/o reintegro informados por la

subsecretaria.

CUENTA DESCRIPCION . Wi vy
114030118 Anticipo Misiones 2013 -272.039,90
114030120 Anticipo Misiones 2014 7.013.851,98
114030122 Anticipo Misiones 2015 i , 6.306.340,67

' TOTAL e © 13.048.152,75

Fuente: Extracto de la respuesta otorgada por |la Subsecretaria de Relaciones Exteriores, al Preinforme
N° 859, de 2018, de este origen. ; '

Agrega que, a través de la Direccién de
Finanzas y Presupuesto, realiza en forma permanente la revision y andlisis de las
cuentas contables, situacién que se evidencia en la disminucién de los saldos
obsérvados, informando que se elaborara un plan de trabajo orientado a aclarar y
reducir los montos y antigiiedad de aquellos, el que sera implementado a partir del
afio 2017, lo cual eventualmente podria implicar la identificacién de diferencias que
deban ser informadas a esta Contraloria General para su respectiva revision,

analisis y posible autorizacién de ajustes contables.

: Por otra parte, reconoce la infraccion del
numeral 5.4 de la resolucién N° 759 de 2003, de este origen; sin embargo, agrega
que esa Subsecretaria de Estado ha operado bajo el amparo de lo dispuesto en
los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, en el sentido que ha dado cumplimiento a
la funcién publica que la ley le ha asignado en forma continua y permanente,
argumentando que, a diferencia de otros sujetos obligados a rendir cuen 4 de la
inversion de fondos publicos, estos se han transferido a misiones diplomaticas y
representaciones consulares de Chile en el extranjero, las cuales, seglin lo
~expuesto en el articulo 48 del decreto N° 161, del afio 1978, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, corresponden a los organos de representacion de la Nacién
en los distintos paises, por lo que el no envio de los recursos necesarios para su
operacién, pondria en riesgo el cumplimiento de los fines institucionales de la’
Secretaria de Estado de que se trata.
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Vel : Al respecto, si bien la entidad informa que
los saldos existentes al 31 de octubre de 2016, corresponderian a
USD 13.048.152,75, y no a los USD 20.631.256,12 que indicara este Organo de
" Coi..70l, este hecho'no fue acreditado en su respuesta toda vez que no adjunta la
documentacion que justifique esa informacion, como por ejemplo, el Balance de
Comprobacién y de Saldos a esa data. i

; Asimismo, la Subsecretaria no proporcion6
nuevos antecedentes que permitan desvirtuar lo objetado por esta Contraloria
General en cuanto a los gastos que no han sido objeto de rendicién.o reintegro por
parte de las Misiones en el Exterior, como tampoco los comprobantes contables
que respalden las sefialadas operaciones. AT

- - : : Ahora bien, . respecto del plan que se
desarrollara en el periodo 2017, cabe precisar que este corresponde a acciones
futuras, que no desvirtian lo verificado por esta Contraloria General. ‘

-

‘Igualmente, cabe hacer presente que este .
Organismo de Control no deseonoce la necesidad -conforme al mandato legal que
rige a dicha Subsecretaria de Estado-, de proveer los recursos financieros
necesarios para el funcionamiento. de las misiones diplométicas de Chile, procede
-que esto, debe conjugarse con el cumplimiento del deber de rendir los gastos y
resttuir los saldos no  utilizados, cuestién que compete a esa Subsecretaria
gesuonar, lo cual no ha sido efectuado diligentemente, configurandose con ello la
“situacion objetada. '

- : , Por o ‘expuesto, se mantiene' la
observacién formulada, y se observa la cifra de USD 20.631.256,12, en los
términos de los articulos 95 y siguientes de'la ley N° 10.336.

5 Gastos rechazados pendientes de reintegro por parte de las misiones
diplomaticas. o

: E De los gastos rechazados por la entidad
auditada al 30 de junio de 2016, se constaté que esta pendiente de reintegro la
 suma" de USD 356.529,93 correspondiente a los afos 2014, 2015 vy 2016,
encontrandose, segun lo verificado, en tramite de cobranza por parte de la
. Subsecretaria. Tales cifras incluyen, a modo de ejemplo, compras no autorizadas y .
el pago de intereses por mora. El detalle consta en anexo N° 4.

' Lo anterior, vuinera el articulo 31 de la
.citada resolucion N° 30, de 2015, y lo sefialado en el Manual de Procedimiento
Adrinistrativo de la Gestién Financiera para las Misiones en el Exterior, afio 2013,
del ente auditado. Lot S 8

En la respuesta se aclara que ios montos
reparados no necesariamente deberan ser reintegrados, debido a.que existe la
posibilidad de que se haya presentado antecedentes considerados insuficientes
para la aprobacién del gasto rendido, lo que puede ser subsanado posteriormente
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’

con la exposicién de la documentacion necesaria, afiadiendo que, en relacién al
monto observado, el saldo, al 31 de octubre de 2016, ha disminuido a la suma total
de USD 299.855,28.

: De igual manera, expone que el
Departamento de Examen de Cuentas, dependiente de la Direccion de Finanzas y
Presupuesto de esa- entidad, intensificara las gestiones de seguimiento y solicitud
. de antecedentes a la autoridad pertinente, en la eventualidad que dichos reparos
no hayan sido subsanados en los plazos otorgados para tal efecto.

De lo expresado, y ante la falta de nuevos
antecedentes que desvirtuen lo objetado, asi como de documentos de respaldo
que precisen la disminucion de la cifra observada que esgrime esa reparticion,
desde los USD 356.529,93 a USD 299.855,28, corresponde mantener la
observacién en dichos términos. :

Conforme lo expuesto, se observa la cifra
de USD 356.529,93, segun lo sefialado en los articules 95 y siguientes de la ley

+ N°10.336. b

3. Pagos improcedentes por concepio de membresia del “Club de Tenis La Paz’ y
“La Paz Golf Club”. __ 5 '

Se observé que el consulado de Chile en
La Paz, Bolivia, pagd las cifras de USD 4.200, y USD 4.222, por la membresia de
socio diplomatico de el “Club de Tenis La Paz’ y “La Paz Golf- Club”,
respectivamente, durante el periodo comprendido entre los meses de agosto de
2015 hasta junio de 2016, los que fueron imputados al subtitulo 22, item 12,
asignacion 003, Gastos de Representacién, Protocolo y Ceremonial, actuai jue no
se condice con lo dispuesto en el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que Determina Clasificaciones Presupuestarias, y que establece que
tales gastos son aquellos ‘efectuados por conceptos de inauguraciones,
aniversarios, presentes, atencién a autoridades, delegaciones, huéspedes ilustres
y otros' analogos, en representacién del organismo, sin que dentro de tales
acepciones se autoricen erogaciones para el desarrollo de actividades recreativas.
Ver anexo N° 5. :

Por su parte, la jurisprudencia
administrativa ha manifestado que los fondos en estudio solo pueden ser utilizados
para solventar necesidades precisas y vinculadas exclusivamente a los motivos
que en ella se prevén, de igual manera, permite ciertas expensas extraordinarias,
- siempre que concurran copulativamente dos circunstancias, esto es, que
respondan a causas netamente institucionales y que obedezcan a la necesidad de
proyectar la presencia de la entidad, hecho que no-consta en la especie (aplica
criterio contenido en los dictdamenes N° 19.776, de 1992, 9.503, de 2009, y
28.371, de 2010, todos de este origen). ;

: Por otro lado, el Manual de la Gestién
Financiera para las Misiones de Chile en el Exterior de la Subsecret.ia de
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Relaciones Exteriorés, aprobado mediante resolucion exenta N° 422, de 10 de

febrero de 2016, prescribe en su capitulo VII, numeral 2.1.2., sobre
consideraciones especificas, que no es posible solventar gastos de representacion
ni con ningGn otro item, entre otros, los -gastos por conceptos de pagos por
membresias suscritas al jefe de mision de caracter recreacional y aquellos gue
financien actividades privadas. : ;

_ Ensu oficio, la entidad expresa que, desde
el afio 1978, no existen relaciones diplomaticas entre Chilé y el Estado
Plurinacional de Bolivia, las que se mantienen a nivel consular. No obstante ello,
dado el caracter de pais limitrofe, resulta indudable la -importancia que reviste
dicho Estado para la politica exterior de nuestro pais. -

Afnade, que de lo anterior se desprende,

enii< otras, la necesidad de contar con escenarios estratégicos de contacto con las

personalidades influyentes de la sociedad boliviana, dentro de los cuales se
identificd a los aludidos clubes. '

Agrega que, debido a que las membresias

- de dichos recintos no tienen una finalidad deportiva y/o recreacional, se identifico

3

como socio al “Consulado General de Chile en L& Paz”, y no a un funcionario o
autoridad en particular. o :

: . Complementa, indicando que de acuerdo a
lo antes expuesto y considerando que la definicion contenida en el citado decreto
N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, para la asignacion 22.12.003 Gastos
de Representacion, Protocolo y Ceremonial, indica que “...comprende, ademas,
otros gastos por causas netamente institucionales y excepcionales, que deban
responder a una necesidad de exteriorizacion de la presencia del organismo”, esa
Secretaria de Estado autorizd las respectivas membresias con cargo a esa
asignacion, seguin consta en los mensajes oficidles de la Direccion de Finanzas y
Presupuestos del servicio N°¢ 85/2011, 4.260/2016 y 5.339/2016 los cuales adjunta
a su respuesta. % o ' :

i y Sin perjuicio de los argumentos aportados,
sobre dichas membresias corresponderian a actividades propias del consulado,
como son la exteriorizacion de la presencia del respectivo organismo, y no a
actividades particulares recreativas, la entidad fiscalizada no aporta antecedentes
que ‘permitan acreditar lo aseverado, por tanto, corresponde mantener la
observacion. ; ' ,

: Conforme lo expuesto, se observa la cifra
de USD 8.422, en los términos.de los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336.
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CONCLUSIONES

: Atendidas las consideraciones expuestas
durante - el desarrollo del presente trabajo, la Subsecretaria de Relaciones
Exteriores ha aportado antecedentes e iniciado diversas acciones que, sin
embargo, no han permitido salvar las observaciones planteadas en el preinforme
de observaciones N° 859, de 2016, sobre auditoria a los gastos efectuados por las
misiones de Chile en el Exterior, financiados a través del subtitulo 22. - '

) Al respecto, en lo referente al capitulo Il
Examen de Cuentas, numerales 1, Saldos pendientes de rendicién y/o reintegro,
par USD 20.631.256,12 (AC)' la subsecretaria deberd enviar el Balance de
Comprobaciéon y de Saldos al 31 de octubre de 2016, al cual alude en su
respuesta, a fin de comprobar que la cifra pendiente a esa data asciende a
USD13.048.152,75. En cuanto al numeral 2, Gastos rechazados pendientes de
reintegro por parte de las misiones diplomaticas, por la suma de USD 356.529,93
(AC)?, debera remitir los documentos de respaldo gue comprueben la disminucién
de la suma pendiente de reintegro a USD 299.855,28: ademas, en ambos casos
debera acreditar la regularizacién de los saldos. atn pendientes, mediante la
presentacion de la respectiva rendicién o la recuperacién de los fondos, segtin
proceda. Todo ello, en el término de 60 dias habiles contados desde la recepcion
del presente informe, de lo contrario se formulara el reparo pertinente, sin erjuicio
de lo previsto en el articulo 116 de la ley N° 10.336. ;

- Asimismo, para el numeral 3 del mismo
capitulo, Pagos improcedentes por concepto de membresia del “Club de Tenis La
Paz’ y “La Paz.Golf Club”, en el consulado de Chile en la ciudad de La Paz,
Bolivia, (AC)3, por los montos de USD 4.200, y USD 4.222, la entidad debera
‘acreditar documentadamente que dichos gastos -corresponden al desarrolio de
actividades diplométicas y no recreativas, en el mismo término y bajo idéntico
apercibimiento y prevencion.

: ' _ Luego, y sobre las observaciones que se
~ mantienen, la entidad debera adoptar las siguientes medidas, con el objeto de dar-
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las
cuales se estima necesario considerar, a lo menos las siguientes: .

-~ 1. Acerca de lo sefialado en el Capitulo |,
Aspectos de Control Interno, numeral 2, Inexistencia de archivo publico con los
documentos emitidos por la Contraloria General de la Republica, (MC)* la
Subsecretaria de Relaciones Exteriores debera implementar tal archivo niblico,
acorde lo dispuesto en ta preceptiva en referencia, lo cual debera acrediar ante
esta Contraloria General, en un plazo de 60 dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe final. '

! AC: Observacién altamente compleja: No presentacion de las rendiciones de fondos.
2 AC: Observacion altamente compleja: No presentacion de las rendiciones de fondos.
°AC: Observacion altamente compleja: Gastos improcedentes.
4 MC: Observacion medianamente compleja; Incumplimiento de procedimientos que dicta la
normativa. ’ : <
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: Sobre el numeral 3, Partidas no
identificadas en las conciliaciones bancarias, (AC)°, corresponde que el ente
auanado acredite documentadamente las aclaraciones realizadas, tanto en lo que
toca a la disminucién de las partidas por descifrar desde los USD 314.324,57 a los
USD 62.772,11, como a su vez, respecto de esta Ultima cifra, proporcionar los
respaldos contables en los cuales conste la regularizacién de los cargos bancarios
del periodo 2015, del Banco local Allied Irish Bank, AIB, por USD 2.925,33 y los
~ USD 10,73, del Banco del Estado de Chile. Igualmente, debera enviar los
documentos contables mediante los cuales se regularicen los ingresos por aclarar
de los afios 2014 y 2015, por el total de USD 11.127,04, correspondientes a los
depositos por USD 5.331,97 y USD 1.349,2, del Consulado General de Chile en
* Madrid, Espafia, y de la seccion constilar de Hanoi, Vietnam, respectivamente, asi
como de las partidas no definidas por USD 4.445,87. .

_ Del mismo modo, debera adjuntar los
respaldos de los ingresos por aclarar del afio 2016, por el total de USD 46.077,37,
correspondiente a 5 depésitos de la Mision de Puerto Ordaz, Venezuela, por
USD 33.832,95, y lo mismo respecto de los USD 12.244,42, que aun estan en
proceso de determinar su origen. : : :

' _ lgualmente, en lo que respecta a la cuenta
cor ‘snte N° 831-4, debera enviar la regularizacion contable del ingreso por aclarar
del afio 2014, por USD 1.108,32, y lo mismo para los USD 1.522,82, provenientes
. del afio 2015, de los cuales USD 1.106,62, corresponden al reintegro de fondos -
efectuados por la Embajada de Chile en Brasil, y la~diferencia de USD 416,2, que
aun no ha sido identificada.

Todo lo anterior, en el referido plazo de 60
dias habiles, contados desde la recepcion del presente informe final.

: 2. En lo relativo .al Capitulo Il, Examen de
la materia auditada, numeral 1, Documentacién de respaldo sin traduccién al
idioma espariol (C)¢, la mencionada cartera de Estado debera, en lo sucesivo,
acompafiar una traduccion al espafiol respecto de la documentacion que acredita
gastos efectuados en distintos idiomas, a objeto de dar cabal cumplimiento a la
normativa vulnerada, aspecto que sera evaluado en futuras fiscalizaciones que se
~ practiquen en ese servicio. '

: : _ A su turno, en cuanto al numeral 2, Gastos
no revisados al 30 de junio de 2016 (ACY’, la citada Subsecretaria debera remitir
los antecedentes que den cuenta que los gastos observados estén siendo

efc_tivamente revisados, de acuerdo con el plan al cual dara inicio a partir del ano
2017, informando de ello en un plazo de 60 dias habiles. -

5 AC: Observacion altamente compleja: Inexistencia de los recursos.
& C: Observacién compleja: Incumplimiento de procedimientos que dicta la normativa.
7 AC: Observacion altamente compleja: Falta de revision de operaciones, procesos y actividades.
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: _ Finalmente, para aquellas observaciones

que se mantienen, se debera remitir el “Informe de Estado de Observaciones” de

+ acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 6, en un plazo de 60 dias habiles

contados a partir de la recepcion del presente informe, indicando las medidas
adoptadas'y acomparfiando los antecedentes de respaldo respectivos.

: Transcribase al Ministro y al Subsecretario
de Relaciones Exteriores, al Auditor Interno de esa cartera de Estado, y a las
Unidades de Seguimiento y Técnica de Control Externo, ambas de la Division de
Auditoria Administrativa, y a la Division de Andlisis Contable, todas de esta
Contraloria General. ;

?

Saluda atentamente a Ud.,
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ANEXO N° 1
'Detalle de Ios documentos que respaldan los gastos :ncurndos en el extranjero no
traducida.
e NUMERO DE r=h ' FECHADE | MONTO |-
MISION - TRANSACCION TIPO DE MOVIMIENTO REGISTRO USD [
i "I Mantenimiento y reparaciones de -
_ Alemania. 29 1 aditaadiones 7-10-2015 127,57
Austr ‘a - 33 Otros combustibles y lubricantes 16-5-2016 138,07
: Atencién a autoridades o :
Bapca 129 delegaciones oficiales 200408 i
Brasil 1. Servicios de suscripcion y similares | 6-10-2015 81,57
Canada 12 Otros _ 7-12-2015 83,7
Corea 61 Acceso a internet 24-5-2016 42,56
: ; Mantenimiento y reparacion de -+
Croacia 33 vehiculos : 25-11-2015 92,62
El Libano 26 Electricidad cancilleria 10-7-2015 400
EEN0s 28 Gastos menores (caja chica) 6-6-2016 545,11
Arabes :
Estados Unidos 114 Otros Gastos 24-7-2015 146,57
- ; )
Sk 176 Gastos bancarios 21-3-2016 0,07
Siechpath 235 Gastos bancarios - 30-3-2016 0,07
o gy 180 Otros Gastos 23.5.2016 13,74
Finlandia 19 Arriendo Mensual 2-10-2015 446,27
E Atencién a autoridades o :
Francia 18 delegaciones oficiales 21:8-2015 89,3
Franmurt 15 Arriendo de maquinas y equipos 8-10-2015 1.010,88
Ginebra D2 Arriendo mensual 11-12-2015 20.539,19
Atencion a autoridades 0 /
Gotemburgo 25 deleaaciones oficiales 11-9-2015 212,05
Grecia 47 Servicios de impresion 30-9-2015 58,15
Guyana 6 Gastos bancarios 30-9-2015 e
Haiti 101 Gastos bancarios 30-9-2015 4,61
Hong-Kong 18 Servicios de aseo 2-3-2016 57,99
Atencién a autoridades o
Houston 14 delegaciones oficiales 10-5-2016 | : 15,44
Hungria 84 Servicios de jardineria 21-12-2015 200
e Mantenimiento y reparacion e
: !n_donesm 43 mobiliario y otros 28-12-2015 51
Irlanda 16 Servicios de aseo 4-9-2015 61,78
Israel 11 Cubrecama 6-6-2016 99,1
Italia AT Arfiendo trimestral - 6-4-2016 34.100,95
Jamaica 19 Materiales y Utiles de aseo 12-8-2015 83,85
Japén 87 Materiales de oficina 30-9-2015 351,29
Japéa 39 Imprevistos 17-7-2015 405,29
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MSION . S MERODE TIPO DE MOVIMIENTO A VRS etk
‘Jordania 16 L’gﬁg‘u‘ig{;‘;‘:ﬁ;"s i e 14-6-2016 42,37
Kenia 27 g”d&;;l‘ézgmeegmy repaciones de (| \ya.s0018 31,25
Los Angeles 8 Telefonia fija 21-8-2015 40,09 |
Malasia 48 Gastos bancarios 19-8-2015 3,58
Malasia 57 Correo cancilleria 15-9-2015 139,55
Marruecos 48 Auxilio a Chilenos 19-11-2015 6,99
Miami 21 'cr;s;p’“u‘;:c:%"r’]‘;f:fs ¥ Saesdics 10-9-2015 83,44
Montreal 18 Gastos bancarios 6-4-2016 16,66
Noruega 21 Telefonia celular 21-6-2016 139,33
| Nueva York 167 Arriendo de méaquinas y equipos 9-3-2016 ' 103,74
Nueva Zelandia 21 Cargos bancarios 2 16-12-2015 10,28
O.C.D.E 18 Otros gastos 3-6-2016 820,65
O.EA. 18 Materiales de oficina 18-11-2015 287,66
O.N.U. 151 Otros : 30-10-2015 227,76
O.N.U. 20 Agua cancilleria 2-12-2015 26,34
Palses Bajos 97 Servicios de jardineria 17-3-2016 661,73
Polonia - 64 Comisiones bancarias 27-4-2016 5.85
Portugal 4 Otros gastos 11-5-2016 99,79
Reino Unido 13 Arriendo de maquinas y equipos 7-12-2015 122,92
gﬁ‘e’gg"ca 2 Electricidad cancillerfa " | 5-11-2015 279,84
Rio De Janeiro 29 Otros combustibles y lubricantes 28-3-2016 42,6
San Francisco 5 Arriendo mensual 1-9-2015 5.252,00
Santa Sede 141 Otros gastos 31-7-2015 258,02
Sidney 49 Materiales de oficina 26-11-2015 111,16
Sudafrica 5 Gastos menores (caja chica) 2-3-2016 242,28
Suecia 4 Otros gastos 4-3-2016 22,01
Suiza 76 , | Telefonia celular 23-12-2015 39,71
Tailandia 15 Servicios de suscripcién y similares | 15-3-2016 43,42
Egg‘;‘g y 60 Imprevistos 2-11-2015 113,04
Vietnam 8 " | Otros gastos 18-8-2015 125,69
TOTAL 68.953,33

Fuente: Elaboracién

Exteriores.
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DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

.~ ANEXON°2

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES

- Rendiqionés_de cuentas no revisadas al 30 de junio de 2016.

' NUMERO FECHA e MONTO
MISION < DR REGISTRO ASIGNACION | REFERENCIAL
. TRANSACCION e : , - USD
Neuquén L 19 13-10-2015 368,96
Chicago s i 24-1-2016 44 90
Buenos Aires .25 18-4-2016 - 219,23
Corea . 61 24-5-2016 | Comunicaciones 42 56
Ecus ‘or 5 4-4-2016 133,28
Venezuela 3 1-4-2016 24 57
Noruega " ° ) 21 21-6-2016 139,33 | -
Jordania - 16 14-6-2016 42,37
Kenia 27 12-5-2016 - 3125
Mar Del Plata 43 12-4-2016 30,47
Mendoza 61 31-3-2016 . 2,97
{ Mendoza 19 - 5-1-2016 2412
‘Montreal 18 6-4-2016 16,66
"Nueva York 15 9-3-2016 103,74
O.C.D.E. 19 "3-6-2016 820,65
.| Pajses Bajos 37 17-3-2016 661,73
Polonia 64 27-4-2016 5,50
Portugal 4 11-5-2016 99,79
Rio De Janeiro <. 29 28-3-2016 42,26
Rio Grande 23 7-6-2016 52,13
Sudafrica e 2-3-2016 _ 242,28
Suecia 4 4-3-2016 1 “ 22,01
Tacna 36 .13-6-2016 Beivicics 45,59
Tailandia 15 15-3-2016 43,43
China 29 6-11-2015 316,55
Frankfurt 15 8-10-2015 1.010,88
Guat2mala 93 - 18-12-2015 41,25
| Indonesia 43 28-12-2015 51,001
Nueva Zelandia 21 16-12-2015 10,28
Porto Alegre 37 9-10-2015 29,41
Salta 17 6-7-2015 3,03
Argentina . 124 25-4-2016 2.800,00
Australia 33 .. 16-5-2016 138,07
Emiratos Arabes 28 6-6-2016 545,11
' Espafia. 43 ¢ .28-4-2016 477,54
Federacion Rusa 235 30-3-2016 0,07
Federacion Rusa - 176 21-3-2016 0,07
Federaciéon Rusa 180 _ 23-5-2016 13,74
Hong-Kong 18 2-3-2016 57,99
g;@gg\‘;’i‘: 38 2812016 | Auxilio a Chilenos 17,89
y : Textiles y acabados
Israel _ 11 6-_6-2016 | textiles 89,10
El Salvador 12 232010\ en o AT 3.000,00
ltalia 17 6-4-2016 ?él‘:%‘l%ﬁ% }ed'ﬁ“"-’s 34.100,95
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; NUMERO FECHA MONTO |
MISION DE REGISTRO ASIGNACION REFERENCIAL
: TRANSACCION USD

Bélgica 129 26-2-2016 90,09
Estados Unidos 79 23-5-2016 s 120,00
Houston 14 10-5-2016 15,44
México 59 27-6-2016 32,73

TOTAL 46.230,02

Fuente: Elaboracién propia -basada en la i

Exteriores.
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 ANEXO N° 3.

Saldos pendientes de r_endicié_n yfd reintegro.

MISION REINTEGRAR REIEARAR AR | TOTALMONTDS sin |
' ARIO 2014 2015 REINTEGRAR
Alemania 14.186,90|. - 61.198,90 75.385,80-
Amberes -4.884,15 368147 8.565,62
Amsterdam 795,80 1.436,14 2.231,94
Arequipa ©7.965,00 7.938,00- 115.901,00
Argelia . 265.438,53 266.735,48 532.174,01
 Argentina 13.101,68 290.344,69 303.446,37
Auckland 6.248,00 0,00 6.248,00
“Australia 4.589,83 4.165,00 8.754,83
Austria 88.607,26 27.888,62 116.495,88
Azerbaijan ~1.000,00 376.339,81 ~ 377.339,81
B: "aBlanca 4.442,93 1.698,05 6.140,98
Barcelona 2.211,24 38.520,99 40.732,23
Bariloche 0,00 767,02 767,02
Barranquilla 3.002,00 2.251,00 5.253,00
Belgica 10.776,52 2.191,85 12.968,37
Bilbao_ 60.290,00 60.290,00 120.580,00
| Bogota 923,25 1.368,06 2.291,31
Boston 2.213,00 2.174,86 4.387,86,
Brasil 1629,18 14.796,11 16.425,29 |
| Buenos Aires 1.811,02 516,09 ~ 2.327,11
Cali 11.882,00 11.882,00 23.764,00
Canada 15.787,41 ~ 7.840,02 23.627,43
Caracas 905,33 | - . 4.709,61 5.614,94
Centro Cultural Arge 0,00 63.800,73 63.800,73
Chicago " 60,00 - 0,00 60,00
China 1.688,93 | 11.590,35 3.279,28
Christchurch 2.112,00 1.056,00 3.168,00
C chabamba 8.572,00 8.811,79 17.383,79
Colombia _ 1.799,03 "2.372,10 417113
Comodoro Rivadavia 4.659,53 12.578,36 17.237,89
Cordoba 149,65 - 567,05 716,70
Corea 0,00 | 358,79 358,79
Costa Rica 53.610,47 | 0,00 53.610,47
Croacia 2.851,42 1.158,31 4.009,73
Cuba 3.992,80 0,00 3.992,80
Curitiba 1.231,00 1.231,00

2.462,00] -
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dr

MISION REINTEGRAR | REINTEGRAR AN | TOTAL MONTOS Si
: ANO 2014 2015
Dinamarca 304,61 30.268,69 30.573,30
Ecuador 13.308,99 4.717.,22 18.026,21
 Egipto 33.332,55 0,00 33.332,55
.El Libano 30,20 9. 12,80 34,10
El Pireo 3.150,00 5.250,00 | ~ 8.400,00
El Salvador 81,46 © 42.659:36 42.740,82
Emiratos Arabes 24.676,64 0,00 24.676,64
Espafia - , 0,00 34.169,08 34.169,08
Esquel 5.185,00 5.293,00 10.478,00
Estocolmo 3.579,03 683,95 4.262,98
Federacién Rusa 691.955,89 1.002.101,97 1.694.057,86
Filadelfia 45,00 0,00 45,00
Filipinas 281.382,84 411.583,12 692.965,96
Finlandia ~ 3.027,52 357,78 3.385,30
Floriandpolis 1.920,00 1.920,00 3.840,00
Francia 28.247,51 7.505,32 | 35.752,83
Frankcfort 1.031,59 | 20.781,51 21.813,10
|Ghana -* '128.221,72 4.143,57 132.365,29
Ginebra 8.444,94 3.864,73 12.309,67
Gotemburgo 1.918,67 122270 3.141,.44
Grecia 31.631,38 231,26 31.862,64
Guangzhou 0,00 44.691,58 44.691,58
Guatemala 0,00 457,03 457,03
Guayaquil 363,55 75,00 | 438,55
Guyana 0,00 44.778,79 44.778,79
Hait 173.620,31 108.488,68 282.108,99
Hamburgo 16.430,97 35.026,66 , 51.457,63
Honduras 39.017,84 141.177,45 180.195,29
Houston 60,00 720,50 |- 780,50 |
Hungria 164,703 51 158.453,36 323.156,87
India 1.761,67 0,00 | © 1.761,67
Indonesia 802,34 0,00 802,34
Iran 0,00 147.300,00 147.300,00
Tirlanda 0,00 115.404,58 115.404,58
Israel 1.710,59 208,24 1.918,83
ltalia 25.609,24 2.410,38 28.019,62
Jamaica 207,85 " 44.837,93 45.045,78
Japon 26.392,89 81.229,27. 107.622,16
Jordania 193,84 10.720,35 10.914,19
Kenya 0,00 1.005,46 1.005,46 |
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MONTOS POR ™~ |

MISION é“éﬁ}rggﬂ'é  REINTEGRAR ARO | TOTAL MONTOS SN |
' ARO 2014 | 2015 REINTEGRAR
| Lima_ 649,44 | 123,56 773,00
Londres " 4.403,57 2.797,75 7.201,32
Madrid 556,16 516,37 1.072,53
Me' ga 7.200,00 ©7.200,00. 14.400,00
Malasia 1.273,50 26.612,05 27.885,55 |.
‘Mar Del Plata 349,74 6.577,84 6.927,58
Marruecos _ 2.843,58 500,47 3.344,05
Melbourne 1.767,66 875,68 2.643,34
Mendoza - 91,00 1.940,55  2.031,55
México 870,94 2.153,99 3.024,93
México C.G. -~ 10.053,35 15.655,77 25.709,12
Miami Ll oo 110,00 0,00 110,00
Misién Chile Viena 72.156,42 88.577,37 160.733,79
Montevideo 193,11 248,03 441,14
Montreal 431,29 |. 321,80 * 753,09
Munich 889,11 29.911,32 30.800,43
Neuguen 0,00 2.679,05 2.679,05
Nicaragua 13.041,00 0,00 13.041,00
Noruega 7.625,97 4.708,18 . 12.334,15
Nueva York 354.218 46 0,00 35421846
|Ni* va Zelandia " - 4.565,03 76.880,23 81.44526
‘loEA, . 0,00 221,00 - 221,00
OM.C. 234,62 © 4.058,28 4.292,90
ONY: L - 12.821,20 604.693,48 617.514,68
O.N.U. (Alterno) 0,00 27.063,94 27.063,94
OCDE 1.993,14 79.841,64 81.834,78
| of.Palestina: 3.959,79 2.143,56 6.103,35
| Paises Bajos 2.848,37 0,00 2.848,37
Panamé 2 77,35 59,00 136,35
Papeete : 7.500,00 4.500,00 12.000,00
Paraguay 345,16 0,00 345,16
Paris 642,03 241,54 883,57
Perti ~ 0,00  2.354,51 2.354,51
Polonia 40.379,99 "~ 501,65 40.881,64
Porto Alegre - 1.898,46 198,32 2.096,78°
Portugal 6.065,47 665,74 6.731,21
Puerto Ordaz 0,00 105,10 | 105,10
| Prerto Rico 135,00 0,00 135,00
Reino Unido 149.598 48 1.944,83 151.543,31
Republica Dominicana 5.967,70 5.220,43 11.188,13
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AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES
MISION g«gs;rges&g REhlﬂh?TNEgORSA;c:\TQO TOLAQIL‘“T%'?;E%S'N
ANO 2014 2015

Republica Checa 682,76 | 549,68 1.232,44
Rio Gallegos 0,00 1.380,84 1.380,84
Rio Grande '4.013,64 2.942 81 6.956,45
Rosario 3.803,70 41.371,28 45.174,98
Rumania 217.060,72 132.006,76 34¢ 167,48
Salta 3.724,78 0,00 3.724,78
San Francisco 95,00 45,00 140,00
Santa Cruz 18,28 39,87 58,15
Santa Sede 252.737,94 621,54 253.359,48
Sao Paulo 2.644,69 6.427,67 9.072,36
Shanghai 93.118,52 68.914,15 162.032,67
Siria 138.198,00 188.995,95 327.193,95
Sudafrica 449.007,56 104.462,34 . 553.469,90
'Suecia 9.233,81 0,00 9.233,81
Suiza 3.893,25 0,00 3.893,25
Sidney 161,85 31.231,59 31.393,44
Tacha 680,92 0,00 680,92
Tailandia 0,00 29,85 29,85
Toronto : 309,37 9.003,13 9.312,50
Trinidad Y Tobago 781,73 526,49 1.308,22
Turquia - 1.717,98 0,00 1.717,98
Unesco 880,18 20.854,02 21 734,20
Uruguay 631,54 1.222,96 1.854,50
Ushuaia 120,29 701,73 822,02
Valencia 48.000,00 48.000,00 96.000,00 |
Vancouver 0,00 898,86 898,86
Venezuela 1.985,28 10.633,83 12.619,11
Viena 4.170,11 7.231,27 11.401,38
Vietnam 158.012,12 14.869,09 172.881,21
Total General 4.429.208,11 ' 5.491.052,48 © 9.920.260,59 -

Exteriores.
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ANEXO N° 4

Detalle de gastos rendidos y rechazados.

28

REPAROS ANOS
M_|S‘ON 2014-2015-2016

Alemania 3 2.484,26
Amberes 119,63
Amsterdam 42,14
Arequipa 3.742,89
Argelia 22,74
| Argentina 3.871,87
Australia 2.243,27
Austria 1.081,13
Bahia Blanca 2.170,03
Barcelona 37.620,00
Bélgica 2.944 23
| Bilbao 17.873,52
Bogoté ; 118,25
Boston 1.776,00
Brasil 3.025,32
Buenos Aires : 236,40
Canadé 147,16
Caracas : 417
China 235,56
Cochabamba 3.723,90
Colombia 166,48
Comodoro Rivadavia 3,48
Corea 1.307,47
Costa Rica 2.579,44
Croacia 221,15
Curitiba 6.180,65
Dinamarca 4.415,82
Ecuador 1.472,04
El Salvador 4 15,69
Emiratos Arabes " 10.594,99
Esquel ) 2.400,00| .
Federacion Rusa 14,762,32
Filipinas 11.709,65
Floriandpolis 188,92
Francia 1.162,79
Gotemburgo 464,80




- CONTRALORIA GEN
, DIVISION DE AUD]
AREA DEFENSA NACION

ERAL DE LA REPUBLICA
TORIA ADMINISTRATIVA
AL Y RELACIONES EXTERIORES

5 MISION REPAROS ANOS
' 2014-2015-2016

Grecia 246,64
Guangzhou 70,00
Guatemala 201,17
Guayaquil 10,55
Guyana 1.023,78
Hamburgo 1.018,08
Hong-Kong 1.038,80
Houston . 13.156,29
Kenya 8,237,197
La Paz 2.870,02
199,03
1.103,52

195,85

2.460,76

Marruecos 3 29.729,16
Melbourne 280,86

| Mendoza 226,47
México 76,03
México C.G. 608,45
Milan 15.947,00
Montevideo 205,11
Neuguén 3211,17
Nicaragua 39,00
Nueva York 193,66
Nueva Zelandia 1.838,00
‘loMm.c. 91,02
JO.N.U. 14.869,02
LQCDE 1.893,49
Of.Palestina 1.760,02
‘{ 3.213,00

4.373,16

15,93,

2.652,74

1.742.64

Polonia 735,69
Porto Alegre 580,58
Portugal 118,40
Reino Unido 402,02
Repablic_a Dominicana 2.734,69
Rio De Janeiro 1.0?9_,4?’
[Rio Gallegos 5] 216,89

»
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- DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA '

AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORIES'

REPAROS ANOS

r MiSiON ©2014-2015-2016
|7Rk:l Grande l : 527,99
Rosario 525,66}
Salta - 425,00
San Francisco s 15‘4ﬂ
‘Santa Cruz 18,95
Santa Sede ~ 4.024&‘
Singapur 13.083,84 |
Sudafrica 1.184,88
| Suecia ’ 885,28
Suiza © 1.884,94

| Sydney 926,03
Fcna 76,61

| Tailandia % N 6167
Toronto : ' 351,55
Trinidad Y Tobago 1.686,62

: .Euguay 0,05
Valencia 44.423,83
Venezuela 6.933,51
Viena 278,17
Vietnam 20.422,01
Total General 356.529,934\

Fuente: Elaboracion propia basa

da en la informacion f)roborcionada por la

Subsecretaria de Relaciones Exteriores.

e
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ANEXO N° 5

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
' DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA -
DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES

Detalle de gastos de representacion improcedentes misién “La Paz”.

NUMERO DE | FECHA DE | MONTO
PROVEEDOR TRANSACCION | REGISTRO |* USD
7 1-10-2015 350
3 5-3-2016 350
28 3-2-2016 700
12 3-7-2015 350
: 14 2.6-2016 350
Club de Tenis La Paz 16 359016 350
13 6-42016 350
22 10-11-2015 700
9 "3:8-2015 350
24 492015 350
SUBTOTAL : 4.200
3 11 1-10-2015 346"
20 8-3-2016 346 |
35 3-2-2016 691
19 3-7-2015 346
_ 32 8-6-2016 370
La Paz Golf Club 55 16-5.2016 3701 .
: 53 15-4-2016 370
27 10-11-2015| 691
28 11-8-2015 | 346
27 492015 346
SUBTOTAL : : 4222
TOTAL ; 8.422

Fuente: Informacién proparcionada por la Subsecretaria de Relaciones Exteriores.
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) _ )
. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DI/ISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
AREA DEFENSA NACIONAL Y RELACIONES EXTERIORES

Cuentas, numeral 1.

reintegros

No presentacion de
las rendiciones . ;

reintegro de la suma-aun pendiente,
eén el plazo de 60 dias habiles
contados desde la recepcion del
presente informe final. En caso
contrario se procedera a formular el
reparo correspondiente, sin perjuicio
de lo previsto en el articulo 116 de la
ley N° 10.336.

N° DE MEDIDA FOLIO O OBSERVACIONES |
jommmm<>o_oz | MATERIA DE LA NIVEL DE mcmmmmnwmrzmﬂﬂqmwﬂwmmvz o | ADOPTADAYSU | NUMERACION | YO
SEGUN INFORME OBSERVACION COMPLEJIDAD VERIFICAR MEDIDAS ADOPTAD AS 1 DOCUMENTACION DOCUMENTO COMENTARIOS
FINAL ¢ DE xm.m_u.p—.DO DE RESPALDO DEL SERVICIO
La subsecretaria debera remitir el
: .+ | Balance de Comprobacion Y de
’ Saldos al 31 de octubre de 2016, a fin _
de comprobar que la gifra pendiente
. ; de  rendicion. _asciende a
i : AC: Observacion | USD - 13.048.152 75, y acreditar
| Capitulo Il Saldos pendientes : ; N
Examen de de rendicion y/o altamente  compleja documentalmente ia rendicién y/o el

de Cuentas,
numeral 2.

Capitulo lll, Examen

Gastos rechazados
pendientes‘de
reintegro por parte
de las misiones
diplomaticas

AC: Observacion
altamente compleja:
No presentacion de
las rendiciones de
fondos. g

la entidad debera enviar los
documentos de respaldo que
comprueben la disminucién de la cifra
observada desde USD 356.529,93 a
USD 299.855,28, en el mismo plazo;
asi‘como acreditar la restitucion del
saldo pendiente, en igual plazo y bajo
idéntico apercibimiento y prevencion.
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